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1. Definicio del titol

El titular del batxillerat professional (BP) de técnic en cures auxiliars d’infermeria (TCAI)
és un professional que participa donant suport a I'equip d’infermeria en les tasques
delegades, col-laborant en les cures auxiliars als usuaris/es i donant suport ajudant a
desenvolupar el treball assistencial.

El titular del batxillerat professional (BP) de técnic en cures auxiliars d’infermeria (TCAI)
posseeix un nivell de competéncies de nivell 4 del Marc andorra de qualificacions i CINE-
4.5.3 (Classificacié internacional normalitzada de I'educacid), que permet evolucionar cap
a un nivell de qualificacié d’igual nivell o superior per al seu desenvolupament
professional.

2. Camp d’activitats

En qualitat de tecnic en cures auxiliars d’infermeria exercira fonamentalment I’activitat
laboral en el sector sanitari i sociosanitari, a I’area d’assisténcia a I'usuari, formant part
de I'equip d’infermeria.

Els principals ambits en que pot desenvolupar la seva activitat sén:

e Atencié hospitalaria: cirurgia general, cirurgia ortopédica i traumatica, medicina
interna, maternitat, pediatria, salut mental, serveis especials (UCI, urgencies...)...

e Atencié primaria: centres de salut i d’atencidé primaria, centres meédics, consultes
dentals, serveis ambulatoris...

e Altres centres sanitaris: centres sociosanitaris, residéncies geriatriques i centres
de dia de gent gran, centres de rehabilitacié, centres de persones amb
discapacitat...

Tenint en compte el Reglament regulador de la Classificacié nacional d’ocupacions
d’Andorra, que estableix la classificacid professional de les ocupacions, la titulacid es
relaciona amb I'ocupacio:

e CNOS511 Auxiliar d'infermeria i similars:

5111001 Auxiliar d’infermeria hospitalaria, en general

5111002 Auxiliar d’infermeria de salut mental i toxicomanies

5111003 Auxiliar d’infermeria de geriatria

5111005 Auxiliar d’infermeria en rehabilitacio

5111006 Auxiliar de clinica

5112001 Auxiliar d’infermeria d’atencid primaria, consultori médic, en
general
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3. Funcions i tasques professionals

Els titulars del BP TCAl han de fer les funcions seglients:

1. Tenir cura de les condicions higieéniques de I’entorn de l'usuari /usuaria aixi com
del material/instrumental sanitari utilitzant i respectant els protocols en vigor.
Assistir I'usuari/usuaria en les activitats de la vida diaria.

Aplicar cures auxiliars d’infermeria i protocols tecnics d’actuacio.

Aplicar cures auxiliars d’infermeria d’ambits o serveis especialitzats.

Col-laborar en la gestié sanitaria, en la promocié de la salut i en I'assessorament
al cuidador.
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L’activitat necessita unes competéencies professionals com I'emprenedoria, la gestié del
propi aprenentatge i el desenvolupament personal i professional, la capacitat d’establir
relacions positives amb un mateix i amb els altres en I'entorn social i professional, aixi
com la capacitat de comunicar idees, informacions i emocions emprant llenguatges,
formats i suports accessibles i adaptats a la persona usuaria.

Aquestes funcions professionals es concreten en les tasques seglients:

1. Tenir cura de les condicions higiéniques de I’entorn de l'usuari i del
material/instrumental sanitari utilitzant i respectant els protocols en vigor

1.1. Preparar el mobiliari, accessoris, instrumental sanitari i materials de I’entorn de
'usuari/usuaria establertes per a la consulta o I’assisténcia
1.1.1. Prepara el mobiliari, accessoris i les condicions ambientals de I'entorn de
I"'usuari/aria
1.1.2. Selecciona el instrumental i el material a |'especialitat i verifica el
funcionament de tots els equips, aparells i materials

1.2. Realitza la neteja, desinfeccié i esterilitzaci6 del material sanitari, dels
instruments, equips i aparells tenint en compte els métodes i les pautes
establerts
1.2.1. Realitza la neteja i la desinfeccidé en funcid de les caracteristiques fisiques,
guimiques i biologiques del material, de I'instrumental, equips i aparells,
complint estrictament els protocols.

1.2.2. Verifica amb precisio que el procés d’esterilitzacid s'ha fet segons el
protocol establert.



1.3. Participar en I'obtencié de mostres i en la gestio dels residus sanitaris seguint
els protocols
1.3.1. Col-labora en I'obtencié de mostres biologiques
1.3.2. Realitza amb diligéncia activitats de gestid de residus tenint en compte les
bones practiques ambientals i la normativa vigent

1.4. Participar en el control d’infeccions nosocomials
1.4.1. Relaciona els tipus d’aillament i els materials necessaris per controlar
infeccions nosocomials segons la situacio o context.
1.4.2. Realitza les mesures de prevencié de les infeccions nosocomials i
d’aillament establertes tenint en compte les especificitats de I'entorn i les
caracteristiques de "'usuari/usuaria.

Assistir I'usuari/usuaria en les activitats de la vida diaria

2.1. Facilitar la cura de la higiene, la imatge personal, I’accié de vestir-se i desvestir-
se, i la necessitat de repos i son en funcié de les necessitats de I'usuari/usuaria
2.1.1. Duu aterme els procediments per afavorir el reposi el son
2.1.2. Duu a terme tecniques d’higiene, d’imatge personal i de vestir-se i
desvestir-se

2.2. Facilita la mobilitzacié de I'usuari/usuaria en el seu medi tenint en compte el
seu estat
2.2.1. Efectua els protocols de transferencia i mobilitzacié aplicant les tecniques
per a una correcta mobilitzaciéd de l'usuari/usuaria i la higiene postural
d’aquest i de si mateix.
2.2.2. Aplica les técniques especifiques per prevenir o tractar les lesions
relacionades amb la dependeéncia.

2.3. Ajuda a l'usuari a mantenir una alimentacié equilibrada i adaptada a les
necessitats terapéutiques
2.3.1. Emprales técniques de manipulacié i conservacié d’aliments en condicions
higieniques i d’asépsia.
2.3.2. Dona suport en la ingesta oral del I'usuari/usuaria que ho requereixi,
verificant I’ alimentacid a les seves necessitats, caracteristiques i perfil.



3. Aplicar cures auxiliars d’infermeria i protocols técnics

3.1. Comprova l'estat de I'usuari mitjan¢ant procediments de presa de constants
vitals.
3.1.1 Col-labora en la mesura i el registre de la freqiiéncia respiratoria, del pols,
de la temperatura, de la tensid arterial i del balang hidric.
3.1.2 Realitza atencions per millorar les alteracions de les constants vitals.

3.2 Aplicar técniques auxiliars en relacié a una funcié afectada (digestiva, nerviosa,
respiratoria, excretora, cardiovascular, limfatica, neurodegenerativa o
endocrina)

3.2.1 Aplica els protocols d’atencid6 relacionats amb les afectacions
neurodegeneratives i controla el grau de consciéncia i de dolor

3.2.2 Aplica els protocols d’atencié als processos relacionats a I'atencid i les cures
del malalt diabétic.

3.2.3 Realitza la preparacio, control i canvi del material/equip relacionat amb la
funcié respiratoria.

3.2.4 Aplica les mesures i atencions en relacioé a la funcié respiratoria de manera
adequada a l'usuari/usuaria.

3.2.5 Realitza les técniques relacionades amb malalties cardiovasculars

3.2.6 Col-labora en I'aplicacié de técniques preventives per afavorir la funcié
cardiovascular i limfatica

3.2.7 Realitza les tecniques i protocols de nutricié ide 'aparell digestiu

3.2.8 Realitza la preparaci6 de material i equip necessari i els protocols
d’eliminacio urinaria

3.2.9 Col-labora en les atencions relacionades amb la persona usuaria que
presenten malalties renals

3.3 Col-labora en I’'administracié de medicacié
3.3.1 Verifica la medicacio prescrita a l'usuari i la seva conservacio.
3.3.2 Facilita I'administracié de medicacié amb exclusid de la via parenteral.

3.4 Dona suport en exploracions diagnostiques.
3.4.1 Efectua les cures auxiliars idonies per a cada tipus d’exploracio diagnostica.
3.4.2 Distingeix els diferents tipus d’exploracions diagnostiques i n’identifica els
instruments i aparells a utilitzar en cada cas.

4. Aplicar cures auxiliars d’'infermeria d’ambits o serveis especialitzats

4.1. Dona suport a l'area quirurgica.
4.1.1. Prepara, reposaiclassifica l'instrumental i el material de sala d’operacions,
aixi com de la sala de neteja.
4.1.2. Neteja i desinfecta el material quirurgic.
4.1.3. Col-labora en la recollida de mostres.
4.1.4. Col-labora en I'acomodament dels usuaris quirurgics.



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Col-labora en I'aplicacioé de cures pal-liatives.

4.2.1. Col-labora en la valoracid dels canvis associats a processos degeneratius o
d’envelliment que presenti l'usuari comunicant-se amb el personal
responsable del pla de cures, per facilitar la seva actuacio, si escau.

4.2.2. Fales cures post mortem seguint els protocols establerts.

Col-labora en I’'atencid i I’aplicacié de cures auxiliars maternoinfantils
4.3.1. Ajuda enl’acomodament de I'embarassada.
4.3.2. Fa cures auxiliars al lactant i al nounat.

Detecta, en el seu ambit de competeéncia, necessitats psicologiques basiques i

alteracions emocionals i de conducta que poden apareixer en l'usuari.

4.4.1. Detecta i comunica al personal responsable corresponent les necessitats
emocionals (expressades pel pacient o observades pel professional) que
necessitin assessorament o suport especialitzat.

4.4.2. Detecta i comunica la presencia de comportaments amb caracteristiques
especials, alteracions de conducta i simptomes de violéncia de genere.

Dona suport instrumental a I'odontoleg i higienista dental en procediments

d’avaluaciéo de l’estat de salut bucodental de l'usuari, i en intervencions

odontologiques de caracter preventiu o terapéutic.

4.5.1. Ajuda enl'acomodament a la butaca.

4.5.2. Aplica les técniques d’instrumentacid o suport al procediment d’avaluacié
de I'estat de salut bucodental de I'usuari de serveis de salut odontologics.

4.5.3. Efectua tecniques d’instrumentacié o suport al procediment conservador,
restaurador, quirdrgic o preventiu, per dur a terme la intervencio per part
de I'odontoleg i higienista dental.

4.5.4. Processa les radiografies dentals segons el protocol técnic especific i les
normes de qualitat establertes, donant suport a I’'odontoleg.

Col-laborar en I'atencié de I'usuari/usuaria de 'ambit de la diversitat funcional

o la dependéncia

4.6.1. Detecta proactivament les demandes i necessitats d’atencio sanitaria dels
usuaris/usuaries amb diversitat funcional o amb dependeéncia/ gent gran.

4.6.2. Aplica tecniques i protocols tenint en compte la situacio de discapacitat o
dependencia .

Dona suport a urgéncies i emergéncies.

4.7.1. Dona suport en els protocols de suport vital en situacions critiques.

4.7.2. Manté i reposa el material de necessari de carretd d’aturades i dels boxs
d’urgencies.

4.7.3. Ajuda en 'acomodament dels usuaris d’urgencies.



5. Col-laborar en la gestio sanitaria, en la promocio de la salut i en I’assessorament al

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

cuidador

Gestiona la documentacié sanitaria i la informacié de I'usuari/ usuaria en les

arees de la seva competéncia.

5.1.1. Verifica que la documentacid necessaria per garantir I’acte assistencial i les
dades d’identificacié de l'usuari de les histories cliniques es corresponen
amb els de la citacid.

5.1.2. Cita, rep i registra les dades de la persona usuaria complint la normativa
vigent.

5.1.3. Omple documents de registres a partir de les dades i els resultats de
I’'observacioé de I'usuari.

Gestiona la informacio i la comunicacié amb l'usuari/ usuaria en les arees de la

seva competeéncia.

5.2.1. Fa l'acollida a l'usuari en el moment del seu ingrés, participant en la
benvinguda, d’acord amb el protocol establert.

5.2.2. Comunica a l'usuari o a la familia informacid sobre el centre i la normativa
de convivencia i d’Us de les dependéncies i instal-lacions, per afavorir la
seva integracié en I'entorn i el benestar.

Gestiona el control dels estocs i 'emmagatzematge de material, seguint els

protocols establerts i la normativa vigent.

5.3.1. Assegura el nivell d’existéencies de material i instrumental, fent les
comandes escaients d’acord amb el volum d’existencies establert, per
assegurar la continuitat de I'activitat sanitaria.

5.3.2. Verifica el material i I'instrumental rebuts i emmagatzemar-los de forma
ordenada, en funcio de les seves caracteristiques i tenint en compte la seva
caducitat.

Dona suport a I'’equip multidisciplinari en activitats d’educacié sanitaria.
5.4.1. Participa en el la preparacio i el desenvolupament d’activitats d’educacid
sanitaria dirigides als usuaris, als familiars i a la comunitat.

Participar en la realitzacié d’activitats d’educacioé al cuidador formal i informal

5.5.1. Participa en el procés d’instruccio de la persona cuidadora

5.5.2. Transmet informacio al cuidador sobre téecniques i pautes destinades a
facilitar I'atencié a l'usuari en situacié de dependéncia i autonomia
deteriorada.



